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「ハラスメントはなぜ起きる？」（ハラスメントの発生要因について考える）

ハラスメント発生の要因は、主に個人的要因と組織的要因の２つに分けられます。

組織と個人は互いに影響しあっているため、要因が重なって発生することが多いと考えられています。

今回はその要因をひとつずつ見ていきましょう。 （「PEACEMIND」のHPから）
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このように、ハラスメントが起きてしまう理由や背景は、一人一人の個人の価値観、
振る舞い方、職場環境や職員同士の関わり方などが大きく関わっています。

「失敗が許されない職場」が
パワハラが起きやすい職場の
共通点として挙げられる

コミュニケーションが不足すると
お互いの認識がズレて、
配慮の欠けた言動をとってしまう

職員の疲労が蓄積すると、
お互いをサポートしたり、
思いやる余裕がなくなってしまう

仕事に取り組む姿勢への価値観
職場の人間関係における考え方
指導方法の価値観 などの違い

高いストレス状態で働く職員は
自分の余裕がなくなり、
周りへの配慮が欠けた振る舞い
をしてしまう


